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DIN EN ISO 9001:2015

Das diakonische Werk Bramsche ist seit 2017 nach DIN EN ISO 9001:2015 fur die Kernprozesse
Allgemeine Sozialberatung, Soziale Schuldner- und Insolvenzberatung sowie Soziale Projekte
zertifiziert. Im Jahr 2020 erlangte die Einrichtung die Rezertifizierung.Diakonie-Siegel
Diakonie-Siegel Schuldnerberatung

Zusatzlich tragt das Diakonische Werk Bramsche seit 2017 das Diakonie-Siegel
Schuldnerberatung. 2020 wurde diese Qualitat durch Rezertifizierung bestatigt.

Durch die Sicherstellung des Qualitatsniveaus ist das Diakonische Werk ein verlasslicher
Kooperationspartner fur Kirche, Politik, soziale Einrichtungen und das Gemeinwesen. Das
Diakonische Werk Bramsche bietet hochqualitative Angebote fur die Ratsuchenden und
ermoglicht eindeutige Rahmen- und Handlungsbedingungen fur die Mitarbeitenden. Fihrungs-,
Organisations- und Kernprozesse unterliegen daflr einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess. Wir legen Wert auf strukturierte und zielorientierte Ablaufe.

Qualitatsmanagement ist unsere Investition in die Zukunft!

Zertifizierte Qualitat
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